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Bl 1. El Sistema Politico Espaiol

- Como el resto de paises que forman la Union Europea, Espaiia es un pais democratico, donde la igualdad,
la justicia, la libertad, la seguridad y el progreso social son valores basicos. La ley y el derecho regulan la
actuacion de los poderes publicos y las relaciones de éstos con los ciudadanos.

- La norma fundamental del Estado espariol es la Constitucion de 6 de diciembre de 1978, en la cual
se establece su sistema politico y administrativo, asi como los principios fundamentales que rigen la
convivencia de todos aquellos que viven en Espana.

- La Constitucion espaiiola, junto a los derechos y deberes de los ciudadanos, establece también la forma de
gobierno del pais, que sera la monarquia parlamentaria, determina claramente la separacion de poderes,
entre legislativo, ejecutivo y judicial, y dispone la organizacion territorial y administrativa del pais.

- Espana es un Reino, por lo que el Jefe del Estado es el Rey, pero éste carece de poder mas alla de las
funciones que le atribuyen la Constitucion y las leyes.

- La separacion de poderes se encuentra claramente definida, existiendo un Poder Legislativo, que se
encarga de aprobar las leyes, un Poder Ejecutivo, que se encarga de poner en practica dichas leyes, y un
Poder Judicial, cuya mision principal es que las leyes se cumplan.

- El Poder Legislativo lo desempena el parlamento, que en el caso espafol recibe el nombre de “Cortes
Generales”. Se trata de un parlamento con dos camaras, el “Congreso de los Diputados” y el “Senado”. Los
miembros de estas dos camaras son elegidos por el pueblo por medio de elecciones democraticas celebradas
cada cuatro anos. Estas elecciones se denominan “Elecciones Generales” y en ellas solo pueden votar y
ser votados los ciudadanos con nacionalidad espafola. Entre las funciones basicas del Congreso de los
Diputados se encuentran la de aprobar las leyes y la de elegir al Presidente del Gobierno, a quien elegiran
cada cuatro anos, una vez celebradas las Elecciones Generales. Como se indicara mas adelante, la funcion
legislativa la comparten las Cortes Generales con los parlamentos de las “Comunidades Auténomas”, que
también tienen capacidad para aprobar leyes.

- El Poder Ejecutivo lo desempena el Gobierno. El Gobierno lo forman el Presidente, que, como se ha
indicado, es elegido por el Congreso de los Diputados, el Vicepresidente, o Vicepresidentes, y los Ministros,
todos ellos designados por el Presidente. El Gobierno se encarga de la gestion de los asuntos publicos,
dirige la politica interior y exterior del pais, y es el responsable de la Administracion General del Estado.
El Gobierno toma sus decisiones reunidos en el denominado “Consejo de Ministros”. Para cumplir sus
funciones, el Gobierno puede desarrollar las Leyes aprobando normas menores (reglamentos y ordenes).
Como se indicara mas adelante, esta funcion ejecutiva se lleva a cabo también por los Gobiernos de las
Comunidades Auténomas y por los Gobiernos de las Entidades Locales.



- El Poder Judicial se encarga de administrar justicia. Los encargados de ello son los Jueces y Magistrados,
quienes juzgaran y haran ejecutar lo juzgado, con plena independencia y Unicamente sometidos al
cumplimiento de la Ley. La justicia se imparte en Juzgados y Tribunales repartidos por todo el territorio
nacional, existiendo un Tribunal Supremo, que es el 6rgano jurisdiccional de mas alto rango del pais, y un
Tribunal Constitucional, que sera el encargo de interpretar la Constitucion.

Bl 2. Organizacion Territorial del Estado Espaiol

- El Estado espanol es uno, pero territorialmente se divide en municipios, provincias y “Comunidades
Autonomas”. Esta es una forma de estructurar el Estado que permite distribuir de manera ordenada todo
el territorio espanol, y ello sin perjuicio de las implicaciones politico-administrativas que se senalan en el
siguiente apartado de la presente guia.

- En la actualidad Espana se divide territorialmente en 17 Comunidades Autonomas y dos “Ciudades
Autonomas” (Ceuta y Melilla). Por su parte, cada Comunidad Autonoma esta formada por una o varias
provincias, en total en Espana hay 50 provincias. Y cada provincia la componen un nimero variable de
municipios, en Espafia hay mas de 8.000 municipios.
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Bl 3. Forma juridica

- Espana es un Estado unitario, pero el poder se encuentra descentralizado, tanto politica como
administrativamente, lo que quiere decir que la toma de decisiones publicas y la ejecucion de las mismas,
no corresponde Unicamente al Poder Central, sino que éste comparte tales funciones con entidades
territoriales inferiores como las Comunidades Auténomas y las entidades locales.

*Comunidades Autonomas”

- Las Comunidades Autonomas tienen reconocida una amplia autonomia, de manera que, dentro de su
territorio, y conforme a las competencias que cada una haya asumido en su “Estatuto de Autonomia”,
tendran potestades legislativas y ejecutivas amplias, contando con un parlamento, un gobierno y una
administracion propios.

- El Estatuto de Autonomia es la norma fundamental y basica de cada Comunidad Auténoma, y en ella
se establecen los asuntos publicos (sanidad, educacion, urbanismo, etc.) que son de su competencia,
es decir, aquellos sobre los que el parlamento de la Comunidad Auténoma puede aprobar leyes, y sobre
los que su Gobierno y Administracion pueden actuar y gestionar. Esta norma basica, ademas, determina
otras cuestiones importantes como las instituciones de la Comunidad Auténoma, la manera de organizarse
internamente, el modo de relacionarse con los ciudadanos, o sus simbolos (bandera, escudo, himno, etc.).
El Estatuto de Autonomia es como la Constitucion de cada Comunidad Autonoma.

- Los ciudadanos de nacionalidad espafola residentes en cada Comunidad Auténoma elegiran cada
cuatro anos, en unas elecciones denominadas “Elecciones Autonomicas”, a los miembros del Parlamento
Autonomico, y este parlamento elegira, posteriormente, al Presidente del Gobierno Autonomico. El
Presidente designara a su libre eleccion a los “Consejeros”, con quienes formara el Gobierno Autonémico.
Este Gobierno Autonoémico dirigira la accion politica de la Comunidad Auténoma y la Administracion
autonomica. Como puede apreciarse, el mecanismo de constitucion del Gobierno autonémico es similar al
que existe a nivel nacional.

- Las Comunidades Autonomas cuentan con un Gobierno y una estructura administrativa propia al
servicio de los ciudadanos, contando con funcionarios publicos, y con presupuesto e impuestos que
gestionan directamente.

- En el caso de la Comunitat Valenciana todo el conjunto de instituciones autonémicas existentes (Parlamento,
Gobierno, Defensor del Pueblo, etc.) se denomina “Generalitat Valenciana”; el parlamento “Corts
Valencianes”; el Consejo de Gobierno “Consell”; el presidente “President”; y los consejeros “Consellers”.



Entidades Locales

El Municipio

- Las principales entidades locales que existen en Espaia son los Municipios y las Provincias. La Constitucion
garantiza autonomia en la gestion de sus asuntos propios.

- El gobierno y la administracion del Municipio corresponde al Ayuntamiento. Los vecinos del municipio
elegiran a los Concejales en las denominadas Elecciones Municipales, en las cuales pueden votar y ser
votados tanto los ciudadanos espaioles, como los ciudadanos de cualquier Estado de la Union Europea que
tenga residencia en Espana y haya manifestado su voluntad de participar en dichas elecciones. También
podran votar en estas elecciones los residentes en Espafa que sean nacionales de paises con los que
Espana tenga suscrito un acuerdo que lo permita.

- Una vez elegidos los Concejales, éstos elegiran al Alcalde entre aquellos Concejales que hayan sido
cabeza de lista de sus partidos politicos.

- Los Ayuntamientos tienen una serie de competencias o servicios publicos que deben prestar a los
ciudadanos, y para hacerlo cuentan con autonomia de gestion, con impuestos propios y con capacidad
de aprobar determinadas normas (reglamentos y ordenanzas municipales). Dichas normas aunque no son
leyes, son de obligado cumplimiento para los ciudadanos dentro del ambito territorial del municipio.

La Provincia

- Por su parte, la Provincia es una entidad local con personalidad juridica propia, determinada
por la agrupacion de municipios. En cada Provincia habra un érgano de Gobierno y Administracion
denominado Diputacidn Provincial, si bien este tipo de 6rganos pueden recibir otras denominaciones,
como, por ejemplo, Cabildos.

- Una vez elegidos los Concejales de todos los municipios de la Provincia en las elecciones municipales,
los partidos politicos designan, entre sus Concejales, a quienes seran nombrados Diputados Provinciales.
La eleccion del Presidente, la Junta de Gobierno y el Pleno de la Diputacion Provincial es similar a la
de los municipios.

- La Diputacion Provincial se encarga fundamentalmente de ayudar a los municipios de toda la Provincia,
especialmente a los de menor tamano, para que puedan prestar adecuadamente los servicios que legalmente
tienen encomendados. En algunos casos, las Diputaciones Provinciales prestan servicios directamente a los
ciudadanos, si bien principalmente suelen hacerlo a los Ayuntamientos.



- Para cumplir con sus fines, las Diputaciones Provinciales cuentan con recursos econémicos, personales
y materiales propios, actuando como una Administracion intermedia entre las Comunidades Autonomas
y los Municipios.

- Entodo caso debe quedar claro que la Diputacion Provincial no es el superior jerarquico de losAyuntamientos,
ni revisa las actuaciones de éstos, ni puede imponerles una u otra conducta, pues los Ayuntamientos son
autonomos y sus actuaciones Unicamente pueden revisarse por los Tribunales de justicia.

- En la Provincia de Alicante es la Excelentisima Diputacion de Alicante el organo de Gobierno y
Administracion encargado de coordinar la prestacion de servicios por los Ayuntamientos alicantinos, dando
asistencia y cooperacion técnica a los municipios, especialmente a aquellos con menos recursos, prestando
determinados servicios supramunicipales (bomberos, gestion de tributos, emergencias, etc.), cooperando
en el desarrollo econdémico y social de Alicante, y fomentando los intereses propios de la Provincia.

Bl 4. La Administracion Publica en Espana

;Qué es la Administracion PUblica?

- La Administracion publica es una organizacion de medios materiales, econémicos, técnicos y personales
que el Estado utiliza para identificar adecuadamente las demandas de la sociedad y para poder satisfacerlas,
mediante la prestacion de bienes y servicios publicos.

- En Espana la Administracion se integra en el Poder Ejecutivo y, dado que se trata de un Estado
descentralizado, la encontramos en tres niveles:

- La Administracion General del Estado.

- Las Administraciones de las Comunidades Autonomas.

- Las Entidades que integran la Administracion Local.

- Ademas, son también Administracion Pablica las Entidades Plblicas vinculadas o dependientes de
cualquiera de las Administraciones Publicas indicadas

La Administracion General del Estado

- Es la parte de la Administracion que depende del Gobierno de la Nacion y, por ello, su campo de actuacion
alcanza a todo el territorio nacional, incluyendo las actuaciones administrativas en el extranjero.

- La Administracion General del Estado esta compuesta por los Ministerios, que se encuentran en la capital



de Espana, Madrid. Cada uno de ellos comprende uno o varios sectores de la actividad administrativa,
y es el Presidente del Gobierno el que decide cuantos Ministerios deben existir y la denominacion y
competencias de cada uno de ellos.

- Por otro lado esta la Administracion Territorial, que se refiere a la presencia que la Administracion
general del Estado tiene distribuida por todo el territorio nacional. Basicamente se trata de las figuras del
Delegado del Gobierno y del Subdelegado del Gobierno.

- El Delegado del Gobierno representa al Gobierno de la Nacion en cada Comunidad Auténoma y dirige
la Administracion General del Estado en el territorio de dicha Comunidad Auténoma. El subdelegado del
Gobierno realiza las mismas funciones en cada provincia.

Administracion Autonomica

- La Administracion Autonémica es el segundo nivel administrativo, y esta formado por los recursos humanos,
economicos, materiales y técnicos con que cuentan los Gobiernos autonomicos para cumplir con las competencias
que tienen legalmente atribuidas, estando limitado su campo de accién a su ambito territorial.

- En el caso de la Comunitat Valenciana, existen, por un lado, unos o6rganos centrales, como son el
“Consell”, cuya funcién principal es dirigir la Administracion Piblica valenciana, y las “Consellerias”,
que funcionan como una especie de Ministerios, pero en el ambito autonomico, encargandose de una
parte concreta de las competencias que tiene atribuida la Comunitat Valenciana. En cada provincia se
encuentran asimismo las denominadas Direcciones Territoriales, que representan a esas Consellerias en la
Provincia en cuestion y prestan servicios directamente a los ciudadanos.

- Las “Consellerias”, tanto su niumero, como sus funciones, asi como aquellos que han de dirigirlas, los
“Consellers”, son determinados por el “President” de la Generalitat. Para consultar el listado de las
Consellerias de la Comunitat Valenciana, puede consultarte el enlace correspondiente a la Generalitat
Valenciana incluido en el apartado de direcciones de interés de esta guia.

Administracion Local

- Seria el tercer nivel administrativo, y esta Administracion estaria formada por los recursos materiales y
humanos con los que cuentan los Ayuntamientos y las Diputaciones Provinciales para lograr sus cometidos.

- La estructura administrativa de los Ayuntamientos se distribuye a través de unos organos que se
denominan “Concejalias”, al frente de las cuales hay un concejal. En cada Concejalia se acumulan una
serie de competencias y cometidos propios del Ayuntamiento, existiendo una serie de Concejalias que se
corresponden con competencias basicas de los Ayuntamientos y que suelen existir en todos ellos.



- La estructura administrativa de las Diputaciones Provinciales es muy similar a la de los Ayuntamientos,
si bien las unidades administrativas en lugar de denominarse Concejalias suelen llamarse Areas, estando
al frente un Diputado Provincial.

- En el caso de la Excelentisima Diputacion de Alicante, existen las siguientes Areas:

Arquitectura

Ciclo Hidrico
Deporte

Gestion Documental

Informatica

Mujer, Juventud
y Residentes europeos

Patrimonio

Bienestar Social
Contratacion
Economia y Hacienda
Hogar Provincial
Medio Ambiente

SAM (Servicio de
Asistencia a Municipios)

Presidencia

BOP e imprenta
Cultura y Educacion
Emergencias
Infraestructuras
Modernizacién

Promocion y
desarrollo local

Salud Mental

Museo Tesoreria Parque Movil
Turismo Recursos Humanos Régimen Interior

Secretaria General

Principios de actuacion de las Administraciones Publicas

- Las Administraciones han de actuar siempre de manera objetiva, buscando el interés general y de acuerdo
con los principios de eficiencia, eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y coordinacion,
con sometimiento a la Constitucion, la Ley y el Derecho. Igualmente, deberan respetar en su actuacion los
principios de buena fe y de confianza legitima.

- Cuando dos Administraciones se relacionen entre si, deberan cooperar y colaborar en todo aquello que
sea posible.

- En sus relaciones con los ciudadanos, las Administraciones publicas deben actuar de conformidad con los
principios de transparencia, participacion, simplicidad, claridad y proximidad a los ciudadanos.

- Las actuaciones de los poderes publicos han de impedir cualquier tipo de discriminacién, promoviendo la
igualdad de oportunidades entre todos los ciudadanos.



Bl 5. Glosario basico

Junto a los conceptos que han sido definidos a lo largo de la presente guia, es importante que todo ciudadano
conozca el significado de diversos conceptos relacionados con las Instituciones Oficiales y con sus relaciones
con la Administracion y los poderes publicos, los conceptos principales se recogen a continuacion:

A)

- AA.PP.
Siglas de Administraciones PUblicas.

- Acta
Relacion escrita de lo sucedido, tratado o acordado en una junta o reunion.

- Acto Administrativo
Manifestacion de voluntad por medio de la cual los 6rganos administrativos realizan sus funciones,
creando, modificando o extinguiendo derechos u obligaciones.

- Alcalde
Se entiende como “Alcalde” el organo unipersonal que preside la Corporacion Municipal, dirige su
gobierno y administracion y representa al Ayuntamiento, con las facultades que le atribuyen las Leyes.

- Apremio (procedimiento o via de)
Conjunto de tramites que sigue la Administracion para cobrar una cantidad de dinero que el ciudadano
le adeuda y éste no paga de manera voluntaria (impuestos, sanciones, etc).

- Art°.
Abreviatura de Articulo.

B)

- Beca
Es la ayuda que un estudiante puede recibir de los poderes publicos para realizar sus estudios.

- Beneficiario
Persona acreedora de una determinada prestacion.

- BOE
Siglas del Boletin Oficial del Estado, publicacion oficial donde se dan a conocer las principales actuaciones
publicas: aprobacion de leyes, nombramientos de funcionarios, etc.

- BOP
Siglas del Boletin Oficial de la Provincia, pulcacion oficial donde se da a concoer a los ciudadanos las
principales actuaciones pUblicas a nivel provincial.
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C)

- CC.AA.
Siglas de Comunidades Autonomas.

- CC.LL.
Siglas de Corporaciones Locales.

- Caducidad
Extincion o pérdida de un tramite o un procedimiento por el transcurso de un plazo determinado por la ley.

- Cédula de habitabilidad
Documento emitido por la Administracion que acredita que una vivienda puede ser habitada.

- Censo Electoral
Listado de personas que tienen derecho a ejercer su derecho a voto en unas elecciones.
- Citacion
Diligencia por la que se convoca a una persona para que acuda a ante la Administracion o los Tribunales.

- Comarca
Es una entidad que agrupa varios municipios dentro de una misma Comunidad Auténoma.

- Comision de Gobierno Municipal
Es el organo ejecutivo que dirige la politica municipal, y esta formado por el Alcalde, que la preside,
y por un numero de concejales elegidos libremente por éste, nimero que no pueden superar 1/3 de los
existentes en el municipio.

D)

- Dias habiles
Dia laborables de acuerdo con el calendario oficial. Cuando un dia fuese habil en el Municipio o Comunidad
Autonoma en que residiese el interesado, e inhabil en la sede del 6rgano administrativo, o a la inversa,
se considerara inhabil en todo caso.

- Dia inhabil
Jornada no valida procesal o administrativamente para la realizacion de actos con plena eficacia juridica.

- Dias naturales
Todos los dias, incluidos los festivos.

- Diputado
Miembro del Congreso de los Diputados. Son elegidos directamente en las Elecciones Generales.

- Diputado Autonémico
Miembro del Parlamento de la Comunidad Autonoma. Son elegidos directamente en la Elecciones Autondmicas.



- Diputado Provincial
Miembro de la Diputacion Provincial. Son designados por los partidos politicos entre los Concejales
elegidos en las Elecciones Locales.

- DOCV
Siglas del Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, publicacion oficial donde se dan a conocer las
principales actuaciones publicas en la Comunidad valenciana.

- Domicilio fiscal
Domicilio de la persona fisica o juridica a efectos de sus obligaciones con la hacienda Plblica.

- Domicilio social
Domicilio de una empresa.

- Dominio publico
Conjunto de bienes del Estado, Comunidades Autonomas, Provincias y Municipios destinadas al uso o al
servicio publico.

E)

- Embargo
Retencion de un bien de un deudor por orden del juez o de la Administracion, con el fin de su venta en
publica subasta para pagar sus deudas.

- Escritura publica

Documento en el que un notario da fe publica de la fecha de un acto, de los que intervienen en el mismo
y de lo manifestado por éstos ante él.

F)

- Formulario
Documentos que la Administracion pone a disposicion de los ciudadanos para ayudarles a realizar sus
denuncias, solicitudes, quejas, etc.

1)

- Impuesto
Prestacion tributaria obligatoria que se establece respecto a una persona determinada (directo) o que
grava ciertos actos u operaciones (indirecto).

- IPC
Siglas del Indice de Precios al Consumo. Referente econdomico utilizado para adecuar la evolucion que sufren las
distintas magnitudes dinerarias por el transcurso del tiempo (por ejemplo, salarios, bases de cotizacion...).
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L)

- Legislatura
Periodo de tiempo para el que es elegida una asamblea legislativa. Es Espafa, las legislaturas, tanto
a nivel nacional, autonémico, como local, tienen una duracion de 4 afos, finalizados los cuales deben
convocarse nuevas elecciones.

- Litigio
Proceso sometido a la decision de los Tribunales.

M)

- Mancomunidades
Son entidades locales territoriales. Se trata de una asociacion de las mismas para la ejecucion en comun
de obras y servicios determinados de su competencia.
Las Mancomunidades tienen personalidad y capacidad juridicas para el cumplimiento de sus fines
especificos y se rigen por sus Estatutos propios.

- Motivacion
Expresion escrita de los motivos que fundamentan una resolucion o actuacion de los poderes publicos.

N)
- NIE
NUmero de Identificacion de Extranjeros.

- NIF
NUmero de ldentificacion Fiscal.

- Notario
Funcionario publico autorizado para dar fe, conforme a las leyes, de los contratos y demas actos
extrajudiciales.

- Notificacion
Acto por el que la Administracion pone en conocimiento de los interesados un hecho o documento.

P)

- Padrén Municipal de habitantes
Es el registro administrativo donde constan los vecinos de un municipio. Sus datos constituyen prueba
fehaciente de residencia en el municipio y del domicilio habitual del habitante.

- Patrimonio
Conjunto de bienes y derechos pertenecientes a una persona fisica o juridica.



- Personarse
Accion de mostrarse una persona parte en cualquier asunto o negocio juridico o de comparecer fisicamente
en algln lugar.

- Personas fisicas
Individuo de la especie humana.

- Personas juridicas
Entidad legalmente constituida, con derechos y obligaciones, como, por ejemplo: asociaciones, empresas,
sociedades, fundaciones, etc.

- Pleno Municipal
Es el drgano colegiado fundamental de un Ayuntamiento, y esta integrado por todos los Concejales y
presidido por el Alcalde.

- Prescripcion
Periodo de tiempo transcurrido el cual se extingue un derecho, una accion o una responsabilidad. No
confundir con caducidad.

- Proceso
Sucesion de actos regulados juridicamente a través de los cuales un 6rgano administrativo o jurisdiccional
actta. Sinénimo de procedimiento.

- Prorroga
Prolongacion de un plazo.

- Publicacion
Accion de llevar un acto juridico al conocimiento publico, normalmente por su publicacion en un boletin
oficial.

R)

- R.D.
Siglas de Real Decreto, que es un tipo de norma de rango inferior a la Ley, que es aprobado por el
Gobierno de la Nacion.

-Recibo
Documento que una persona firma admitiendo que le ha sido entregada una cosa o una cantidad de
dinero.

- Recurso
Es el escrito que una persona presenta ante la Administracion cuando no esta conforme con una resolucion
de dicha Administracion que le afecta. Si el recurso se interpone contra quien dicté la resolucion se
denominara de Reposicion, y si se hace ante su superior jerarquico, se denominara de Alzada.
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- Referéndum
Consulta popular sobre decisiones politicas de especial trascendencia.

- Registro Civil
Servicio administrativo que tiene a su cargo la constancia, publicidad y en algunos casos la formacion de
los actos relativos al estado civil, tales como nacimientos, adopciones, matrimonios o defunciones.

- Registro de la Propiedad
Servicio administrativo que tiene a su cargo la publicidad de los actos y contratos relativos a los derechos
sobre bienes inmuebles (viviendas, locales, terrenos).

- Registro Mercantil
Servicio administrativo en el que se inscriben los empresarios individuales, las sociedades mercantiles y
los actos y contratos relativos a los mismos.

- Representacion
Medio por el que una persona actla en nombre y por cuenta de otra.

- Responsabilidad
Expresion que engloba toda obligacion de reparacion a aquél al que se ha ocasionado un dafo.

S)

- Sector publico
Conjunto de Administraciones e instituciones dependientes d elas distintas administraciones y poderes
publicos.

- Silencio administrativo
Cuando la Administracion no resuelve en el plazo que debia hacerlo se dice que se ha producido silencio
administrativo. Este silencio puede tener efectos positivos (se entiende admitida la posicion o solicitud
del ciudadano) o negativos (se entiende desestimada la posicion o solicitud del ciudadano) dependiendo
de lo que la ley indique en cada caso.

- Subvenciones
Se considera subvencion, cualquiera que sea la denominacion que se le asigne, toda atribucion patrimonial
gratuita a favor de personas fisicas o juridicas destinada al fomento de una determinada actividad o
comportamiento de interés publico o social.

T)

- Tasa
Clase de tributo que se establece como contrapartida a un servicio o actividad de Derecho Publico.



Bl 6. Legislacion de referencia
- Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.
- Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion General del Estado.

- Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones PUblicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

- Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial.

- Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General.
- Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell.

- Ley Organica 5/1982, de 1 de julio, Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana. Modificada por
la Ley Organica 1/2006, de 10 de abril.

- Ley Organica 2/1979, de 3 de octubre, del Tribunal Constitucional.

- Constitucion Espaiola de 1978.
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Bl 9. Direcciones de interés

- Excelentisima Diputacion Provincial de Alicante.
Avda. de la Estacion, 5. 03005 Alicante.

Tel: 965.988.900 - Fax: 965.988.949
www.ladipu.com

- Subdelegacion del Gobierno de Espana en Alicante.
Pl. de La Montanyeta, 6. 03001 Alicante.

Tel.: 965.019.000 - Fax: 965.019.160

www.map.es

- Delegacion del Consell (Gobierno de la Comunidad valenciana) en Alicante.
Avd. Doctor Gadea, 10. 03001 Alicante.

Tel.: 012 - Fax.: 965.935.417

WWWw.gva.es

- Oficinas PROP.

Se trata de un conjunto de oficinas de la Generalitat Valenciana distribuidas por distintos municipios de
la Comunidad Valenciana, cuya funcion principal es acercar la Administracion a los ciudadanos. En estas
oficinas los ciudadanos pueden obtener informacion, realizar gestiones y presentar documentos.

En el teléfono 112 informaran al ciudadano de la oficina PROP mas cercana.

- Portal web de la Generalitat Valenciana.

Portal web donde el ciudadano puede encontrar informacion de todo tipo (teléfonos, direcciones, leyes,
convocatorias de ayudas, etc.) correspondiente a la Generalitat Valenciana.

WWW.gva.es

- Servicio 060 (Informacion del Estado).

Portal web donde el ciudadano puede encontrar informacion de todo tipo (teléfonos, direcciones, leyes,
convocatorias de ayudas, etc.) correspondiente a la Administracion General del Estado.

060 también es un nimero de teléfono que da acceso a la misma informacion.

www.060.es

- Servicio 012 (Informacion de la Generalitat Valenciana).
Servicio telefonico donde el ciudadano puede encontrar informacion de todo tipo (teléfonos, direcciones,
convocatorias de ayudas, etc.) correspondiente a la Administracion de la Generalitat Valenciana.



- Servicio 010 (Informacion Municipal).
Servicio telefénico donde el ciudadano puede encontrar informacion de todo tipo (teléfonos, direcciones,
convocatorias de ayudas, etc.) correspondiente a su Ayuntamiento.

- CIVIS: Informacion sobre Ayuntamientos de Alicante.

Portal web donde el ciudadano puede encontrar informacion basica (teléfono, direcciones, paginas web, etc)
de todos los Ayuntamientos de la Comunidad Valenciana.
http://www.civis.gva.es/civis/es/index_menu.htm

Advertencia legal: la informacion contenida en esta guia es meramente informativa, sin que genere derechos
ni expectativas para los usuarios, ni responsabilidades de ningtn tipo para la Diputacion de Alicante.

El contenido de esta guia ha sido elaborado en diciembre de 2008, conforme a la legislacion vigente en
ese momento. Es recomendable que, antes de realizar cualquier actuacion, consulte con los organismos
indicados en el aparato de direcciones de interés, la vigencia de las normas citadas en esta guia.
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